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LA SEMAINE NET-ENTREPRISES.FR :  

 

DES EVENEMENTS DE PROXIMITE  

POUR TOUT SAVOIR  

SUR LES DECLARATIONS SOCIALES   
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I. Les objectifs de la semaine net-entreprises.fr 
 

Du 3 au 7 octobre (voir au-delà dans certaines régions), les organismes membres des 
comités régionaux viennent à la rencontre des entreprises, des élus, des comptables… 
Ces rencontres ont pour but de faire connaître le portail et d’aider les entreprises à  mieux 
appréhender les mécanismes de la dématérialisation.  
 
Des évènements sont organisés partout en France ; 
 
Dès 2007, le Groupement d’Intérêt Public - Modernisation des Déc larations Sociales 
(GIP-MDS) avait déployé un réseau de comités région aux « net-entreprises.fr ».  
Composé des représentants locaux des Organismes de Protection Sociale, chaque comité 
régional a une double vocation : offrir un relais local aux utilisateurs de net-entreprises.fr et 
participer à la promotion des services de net-entreprises.fr.  
 
En 2011 le réseau compte 23 comités régionaux basés à : 
Amiens, Besançon, Bordeaux, Caen, Clermont-Ferrand,  Dijon, la Guadeloupe,  
la Réunion, Rochelle, Lille, Limoges, Lyon, Montpel lier, Marseille, Nancy, Nantes, 
Paris, Rennes, Rouen, Toulouse, Tours, Troyes et St rasbourg. 
 
Les organismes suivants figurent parmi les membres des deux comités normands : l’agirc 
arrco, les cpam, les caisses Congés Intempéries BTP, les MSA, Pôle Emploi, les RSI, les 
URSSAF. La CARSAT Normandie coordonne les actions menées de manière à agir de 
concert. 
 

 
Le comité régional haut-normand  
 
Créé en 2007, le comité régional est la traduction de la synergie entre 11 organismes locaux , tous 
très impliqués. Les actions menées révèlent un esprit social prédominant et la volonté d’innover dans 
le domaine des déclarations sociales. Cette année est placée sous le signe du développement 
durable, sans perdre de vue néanmoins les actions engagées depuis 3 ans auprès d’enfants en 
difficultés. 
 

 
Le comité régional bas-normand  
 
Créé en juin 2008, le comité régional de Basse-Normandie est la traduction de la synergie entre 13 
organismes locaux . Les actions menées révèlent la volonté d’innover et de trouver des vecteurs de 
communication plus adaptés au monde des entreprises. Le comité de Basse-Normandie oriente ainsi 
ses actions vers des domaines pouvant être considérés aujourd’hui comme « expérimentaux » au 
sein de la sphère sociale. 
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II. La conférence de presse du 3 octobre à 14h 
 
 

Une conférence est organisée pour le lancement de la semaine nationale avec la tenue d’un 
Point presse. Elle se déroulera à 14 h, au RSI situé 7 avenue Mont Riboudet, salle du 
Conseil 7ème étage (entrée par la rue Montaigne).  
 
Elle sera l’occasion d’évoquer l’engagement des organismes de protection sociale au sein 
des comités et de valoriser les actions envisagées en région pendant la semaine nationale. 
 
A l’issue de cette conférence, une dotation sera remise au Conservatoire des Espaces 
Naturels de Haute-Normandie symbolisant le partenariat récemment mis en œuvre. Cette 
remise marque symboliquement le début des actions menées.  
 
Pour cette conférence, les locaux du RSI ont été mis à disposition par la direction. En effet, 
les comités réalisent habituellement leurs réunions au sein des locaux des différents 
membres.  
 
Projet de déroulement : 
 
14h00 :  Message de bienvenue de la part de M. Clicq, Directeur Régional (ou M. 

Guilbert, Directeur Financier) 
  
14h05 :   Discours d’ouverture par Didier Kuhn, Représentant National de Net 

Entreprises 
  
14h15 :   Discours de M. Yvenat Directeur de la CARSAT Normandie (à confirmer) 
 
14h25 :  Intervention de Noëlla Dehays, Responsable des comités régionaux - 

présentation des actions régionales envisagées 
  
14h45 : Intervention d’Alain Debuigny pour la remise de la dotation au Conservatoire 

des espaces naturels au titre du partenariat engagé 
 
15h10 :   Point Presse (selon présence ou non des journalistes) 
  
15h30 :   Buffet – Champagne 
  
   
Participants (liste établie au 29 septembre 2011): 
  
RSI : 
Alain Clicq, Directeur Régional  
Bruno Guilbert, Directeur Financier 
Alain Debuigny, Responsable Communication 
Faustine Feuillolay, Conseiller Protection Sociale 
 
GIP-MDS : 
Didier Kuhn, Représentant national net-entreprises 
 
CARSAT Normandie : 
Jean-Yves Yvenat, Directeur  
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Maud Fort, Responsable Carrière et Déclarations  
Noëlla Dehays, Responsable comités régionaux net-entreprises 
 
URSSAF : 
M. Roudin, Direction URSSAF Seine-Maritime (à confirmer) 
Géraldine Salomon, Responsable régionale URSSAF  
Fanny Lerogeron, Responsable Communication, URSSAF  
 
AGIRC ARRCO : 
Jean-Marc Bernard, Responsable des relations et satisfaction client AGIRC ARRCO 
 
CI-BTP : 
Sébastien Vanaudenhove, Responsable du service informatique CIBTP 
 
CPAM : 
Christelle Levesque, Référent Gestion du risque employeurs (CPAM Rouen) 
Nathalie Ranc, Référent communication Comité de Basse Normandie (CPAM de la Manche) 
 
CONSERVATOIRE DES ESPACES NATURELS : 
Franck Nivoix, Directeur du Conservatoire d’Espaces Naturels de Haute-Normandie 
Florence Godard, Responsable Communication du Conservatoire d’Espaces Naturels de 
Haute-Normandie 
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III. Les évènements programmés sur les deux régions  normandes 
 

Les opérations sont menées soit collectivement par tous les membres, soit selon 
l’action, par certains organismes membres. 
 
 

 

La Semaine net-entreprises.fr en Basse-
Normandie 

 
 
Un concours pour les entreprises basse-
normandes 
 
 
Lundi 3 octobre Lancement du Grand concours  « 
net-entreprises.fr, un portail moderne et performant » : 
la remise des lots aux entreprises s’effectuera au sein 
des entreprises concernées  

 
 

Et des rendez-vous sur mesure… 
… pour les collectivités territoriales 

 
Mardi 4 octobre 2011, rendez-vous avec les 
collectivités territoriales et le CNFPT (de la DADSU à la 
N4DS) à 9 h et 14 h, 17 avenue de Cambrige, 
Hérouville Saint-Clair – 200 collectivités sont 
attendues  
 
 
… pour les créateurs et chefs d’entreprises 
 
 
Vendredi 7 octobre 2011, la CCI de Caen organise 
une matinée dédiée aux employeurs  avec rencontres 
d’experts : 9h à 10h30 au 1 rue René Cassin, Saint-
Contest 
 
 
Jeudi 20 octobre 2011, la FFB de Cherbourg  
accueille les dirigeants normands pour rencontrer les 
experts de net-entreprises.fr, à 9h45, 50 place 
Napoléon, Cherbourg ainsi qu’à 14h45 100 rue André 
Malraux à Saint Lô 
 

 

Le tissu économique bas-
normand 

 
Quand un organisme de protection 
social témoigne de son utilisation de 
net-entreprises.fr : Céline Gomis de la 
Carsat Normandie 

 
 

« Le service du personnel de la Carsat 
Normandie utilise net-entreprises.fr depuis 
janvier 2010 pour les DAT, janvier 2011 
pour les DUE et mars 2011 pour les 
attestations de salaires. 
 
Cela permet d'avoir un seul point d'entrée 
pour toutes nos déclarations, une seule 
façon de se connecter au site avec la 
visibilité de toutes nos habilitations. » 
 
Pour Céline Gomis, net-entreprises.fr rime 
avec 
« utilisation simple, rapidité (envoi des 
attestations de salaires vers les caisses 
de    rattachement des salariés), gain de 
temps,    fiabilité du service avec des 
contrôles de cohérences, liberté d'action 
pour toutes les modifications 
d'habilitations qui sont    immédiates. » 
 
 
 
 
 
42 967 entreprises inscrites au 31 août 

2011 
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La Semaine net-entreprises.fr en Haute-
Normandie 

 
 
Du 3 au 7 Octobre  dans des restaurants du 
Havre, d’Evreux et de Rouen : Net-entreprises.fr 
vous accompagne au restaurant. Insertion d’un 
visuel promotionnel sur des sets de table diffusés 
à 220 000 exemplaires auprès des restaurateurs 
hauts-normands  

 
 
Des rendez-vous sur mesure… 
 

Mardi 4 Octobre à Rouen : Net-entreprises.fr va 
à la rencontre des employeurs à l’occasion 
d’une matinée employeurs . Présentation du site 
à partir de  9h30 à la CCI, 10 rue de la Bourse   

 
Mercredi 5 Octobre à Rouen : Net-entreprises.fr 
simplifie la vie des futurs dirigeants . 
Présentation du site aux élèves de BTS 
comptabilité de l’Ecole des Tourelles à partir de 
13h30 au 53 rue verte.  
 
Jeudi 6 Octobre à Rouen : Net-entreprises.fr 
simplifie les déclarations sociales des 
collectivités territoriales avec le CNFPT . 
Présentation du site et de la norme N4DS de  
9h30 à 12h30 au 20 Quai Gaston Boulet salle La 
Risle – 100 collectivités sont attendues  
 
Vendredi 7 Octobre à Evreux : Net-
entreprises.fr simplifie la vie des futurs 
dirigeants.  Présentation du site aux élèves DCg 
et RH de l’Ecole  Ecofic, à 11h au 9 rue Henri 
Becquerel.  
 
 

…et une opération destinée au grand public  
 
Dimanche 9 Octobre  à Rouen : Opération grand 
public  « net-entreprises.fr fait place net-e ».  
Participation au nettoyage d’un site naturel à partir 
de 10h30 (Belvédère de la Côte Sainte Catherine) 
en partenariat avec le Conservatoire des espaces 
naturels de Haute-Normandie 

  

 

Le tissu économique haut-
normand 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 053 créations d’entreprise en 2010 
selon l’APCE 

 
48 219 entreprises inscrites à net-

entreprises.fr au 31 août 2011 
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IV. Les origines de net-entreprises.fr 
 

Créé en 2000 pour simplifier les obligations administratives des entreprises, net-
entreprises.fr est le site internet dédié aux déclarations sociales proposé et financé par 
l’ensemble des organismes de protection sociale (OPS). 
 
Site portail, net-entreprises.fr est un point d’accès unique qui propose l’essentiel des 
déclarations pour tous les régimes de protection sociale : régime général, régime des 
indépendants, régime agricole. 
 
En 10 ans d’existence, le succès du site n’a cessé de s’accroître : 
 

• 2 millions d’entreprises inscrites fin décembre 201 0, 
• 18 millions de télédéclarations transmises en 2010 (14 millions en 2009) 

 
La France est entrée dans une phase de généralisation de l’administration électronique. 
Ainsi, particuliers et professionnels peuvent désormais effectuer l’essentiel de leurs 
démarches administratives en ligne. 
Pour les entreprises, l’offre de services publics dématérialisés est complète : net-
entreprises.fr pour les déclarations sociales, TéléTVA et le compte fiscal pour le volet fiscal, 
etc.  
Dans la large palette de services en ligne destinés aux entreprises, net-entreprises.fr se 
distingue. Il est en effet le seul site portail permettant d’effectuer et de télérégler l’ensemble 
des déclarations sociales gratuitement. 
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La Caisse d’Assurance Retraite et de la Santé Au Travail (CARSAT) Normandie 
appartient au régime général de la Sécurité Sociale. Elle intervient dans les 
domaines de la santé et de la retraite auprès des salariés, des retraités, des 
entreprises dans les cinq départements normands. 
 
Les salariés et leur retraite 
 
Durant la vie active des salariés, la CARSAT Normandie  gère leur compte retraite. 
Tous les ans, elle reporte sur le compte retraite de chaque salarié les salaires 
déclarés par les employeurs. 
 

Lors du passage à la retraite, elle incite les assurés proches de 60 ans à préparer 
leur retraite. Elle instruit le dossier de retraite de chacun et calcule son montant. 
  

Pendant la retraite, elle en assure le paiement mensuel. Elle propose des 
conférences et des ateliers pour permettre aux retraités de s’adapter à leur nouvelle 
vie suivant leurs besoins. 
 
 
Les entreprises et leurs salariés 
 
La prévention des risques professionnels : la CARSAT Normandie  aide les 
entreprises à détecter et à évaluer l’ensemble des risques pour réduire le nombre et 
la gravité des accidents du travail et des maladies professionnelles. 
 

La tarification des risques professionnels : elle calcule le coût du risque professionnel 
et notifie à chaque entreprise le taux de sa cotisation annuelle. 
 

La gestion de l’allocation amiante  : la CARSAT Normandie  est chargée de verser 
l’allocation de cessation anticipée d’activité pour les travailleurs exposés à l’amiante. 
 

Le transfert des données sociales : elle conseille et assiste chaque entreprise pour 
lui permettre de faire facilement sa déclaration annuelle des données sociales 
(DADS) sur le support le mieux adapté à sa structure. 
 
 
Les assurés et leur santé 
 
La CARSAT accompagne les personnes en difficulté : elle facilite l’accès aux soins 
des personnes en situation de précarité et aide les travailleurs handicapés à garder 
leur emploi. 
 

Elle aide les personnes âgées, retraitées du régime général, à vivre chez elles en 
finançant des actions de maintien à domicile. 
 

 
 

Depuis 2009, la CARSAT Normandie  
est certifiée Iso 9001. 

 

 

 
La CARSAT Normandie, 

entreprise régionale de service 
public  



9 
 

 

 
 

La CARSAT en chiffres  

 
 

La CARSAT Normandie , c’est : 
 

- 1 051 employés, 
- 23 agences retraite, 
- 6 unités de service social, 
- 180 points d'accueil répartis dans toute la Normandie, 

 

Un budget annuel de 5,1 milliards d'euros pour : 

- 3 000 000 d'assurés, 
- 900 000 salariés, 
- 640 000 retraités, 
- 100 000 entreprises. 

 
La CARSAT Normandie  est une entreprise de service public. Elle accueille, 
renseigne, traite les demandes et accompagne les assurés, les futurs retraités, les 
retraités et les entreprises. En 2010, cette activité s’est concrétisée par : 
 

- 195 000 assurés reçus à l’accueil retraite, 
- 28 000 assurés rencontrés par le service social, 
- 3 700 interventions en entreprise par le service prévention des risques 

 professionnels, 
- 215 000 communications téléphoniques traitées, 
- 145 000 connexions enregistrées sur le site internet. 

 
Les salariés et leur retraite 
 

- 29 000 changements d’adresses ou de comptes bancaires opérés, 
- 200 réunions d’information sur la retraite, 
- 12 000 bénéficiaires d’aides individuelles, 

 
Les assurés et leur santé 
 

- 14 millions d’euros d’aides financières pour le maintien à domicile, 
- 4,1 millions d’euros de prêts accordés pour les lieux de vie collectifs pour les 

retraités. 
 
Les entreprises et leurs salariés 
 

- 1,6 million d’euros versés pour l’amélioration des conditions de travail, 
- 83 000 déclarations des données sociales exploitées, 
- 5 200 bénéficiaires de l’allocation amiante. 


