
 
 

Annonce N° 52/10 
 

La CARSAT Normandie recherche pour son département 
RETRAITE ET DONNEES SOCIALES 

 
1 TECHNICIEN ADMINISTRATIF (H/F) – Contrat à durée indéterminée  

 
12 mois dans le cadre des contrats de professionnalisation 

 
1 poste à l’agence de Vernon 

 
Le candidat retenu, suivra une formation qualifiante dans le cadre du nouveau dispositif de 
certification nationale des techniciens retraite. 
Au cours des 12 mois le stagiaire bénéficiera de périodes d’apprentissages théoriques, d’actions 
d’évaluation et d’accompagnement, en alternance avec des périodes d’immersion  en services. 
A l’issue de la formation et sous réserve de la certification, de la confirmation de la capacité à tenir 
l’emploi de conseiller retraite par l’encadrement ,le candidat  sera affecté sur un poste de conseiller 
retraite. 
 
Rémunération mensuelle brute sur 14 mois :    
Pendant la formation : 1508 € 
Après validation de l’aptitude à accéder à l’emploi : 1673 € 
 
ACTIVITES à terme du CONSEILLER RETRAITE :  
 

¾ Étudie et régularise la carrière de l’assuré en vue de sa reconstitution et estime ses 
droits aux prestations retraite  

¾ Accueille, informe, conseille les assurés sur leurs droits à la retraite, facilite leurs 
démarches et les oriente le cas échéant vers les partenaires de la protection sociale 
(retraites complémentaires, collectivités locales, Caf, CPAM, Assedic…) 

¾ Enregistre, analyse et traite la demande en s’assurant de l’exhaustivité et de l’exactitude 
des droits  

¾ Recherche auprès des assurés toute information nécessaire pour mettre à jour leur 
situation. 

 
EPREUVE DE SELECTION : Cas pratique 
 
PROFIL RECHERCHE :  
 
- Maîtriser des outils bureautiques dans l'environnement WINDOWS  
- Maîtriser de l'accueil (téléphonique et physique) 
- Savoir s’adapter à des situations et des publics divers 
- Rigueur, esprit d’analyse et de synthèse 
De formation BAC à BAC + 2 (DUT GEA, BTS…) 
 
CONDITIONS PARTICULIERES : 
- Satisfaire aux conditions administratives liées aux contrats de professionnalisation 
- Etre titulaire du permis de conduire, déplacements à prévoir. 
 
CONTACT :  
Adresser dossier de candidature (lettre + CV) via mail  : espacemploi@carsat-normandie.fr 
ou adresse suivante : Odile BAUCHET - CARSAT Normandie - Avenue du Grand Cours - 
76028 ROUEN.Cedex 1  
 
Date limite de dépôt : 16/08/2010 
Postes à pourvoir le 1er Septembre 2010 
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